
2023年6月9日 

お客様各位 

福岡西鉄タクシー株式会社  

        

nimocaポイントが付与されない不具合の解消について 

 いつも福岡西鉄タクシーをご利用いただき、誠にありがとうございます。 

 

福岡西鉄タクシーをご利用いただき、タクシー車内において nimoca で決済された際の nimoca

ポイントが付与されていない不具合が確認されておりましたが、本日事象に該当するすべての車

両について、正常なポイント付与を行えるよう対応を完了しましたのでお知らせ致します。 

お客様には大変ご迷惑をお掛けしましたことをお詫び申し上げます。 

 

なお、nimocaポイントが付与されていないお客様についてはポイント付与数を確定し付与手続

きを完了後に弊社ホームページにてお知らせ致します。 

何卒ご了承のほどよろしくお願い申し上げます。 

以 上 

 

 
この件に関するお問い合わせ先 

福岡西鉄タクシー㈱ 業務係（℡092-521-1331）まで 

 


